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RESUMEN

Introduccién: Los avances tecnolégicos transforman constantemente muchos sectores.
Las tecnologias de inteligencia artificial también estan provocando cambios y
transformaciones en las practicas periodisticas. Dado que las tecnologias de IA han
experimentado avances significativos en los ltimos afios, existe una necesidad
creciente de que los estudiantes de periodismo se familiaricen con las diferentes
tecnologias de IA y se adapten a dichos cambios. Metodologia: Se realizaron
entrevistas semiestructuradas con representantes de la industria y académicos de
Turquia sobre qué cursos deberian afiadirse en la educacién superior en el proceso de
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utilizacion de la IA en las précticas periodisticas. Se elaboraron propuestas de cursos a
partir de los principales temas que surgieron. Resultados: Al mismo tiempo, los
trabajadores del sector de los medios de comunicacién necesitan adoptar tecnologias
de IA para adaptarse a las tecnologias de la comunicacion. A partir de los resultados
de entrevistas con expertos del sector y académicos del periodismo, asi como de un
andlisis bibliogréafico, este articulo sugiere que el plan de estudios de los
departamentos de periodismo deberia incluir cursos sobre temas y aplicaciones
relacionados con la inteligencia artificial. En este sentido, parece inevitable que tanto
los representantes del sector de los medios de comunicacién como quienes se preparan
para incorporarse al propio sector reciban formacién en inteligencia artificial.
Conclusiones: La principal conclusiéon del estudio es que, en lugar de que la
inteligencia artificial sustituya a los periodistas humanos, los empleados del sector de
la prensa y los estudiantes de periodismo aumentardn su productividad con la
inteligencia artificial si reciben la formacién necesaria.

Palabras clave: comunicacién, periodismo, inteligencia artificial, formacién en
periodismo, planes de estudio de periodismo.

1. INTRODUCCION

Los cambios y transformaciones que la tecnologia de inteligencia artificial provocara
en las précticas periodisticas son objeto de frecuentes debates tanto por parte de
expertos académicos como del sector. En el centro de los debates esta como facilitara
la inteligencia artificial las practicas periodisticas y qué problemas creara en el sector
de los medios de comunicacién. Por lo tanto, el proceso de adaptacién de la inteligencia
artificial al periodismo y sus polifacéticas consecuencias tras la adaptacion son
importantes para la profesiéon. Al igual que ocurre con el concepto de big data, la
inteligencia artificial incluye perspectivas favorables y criticas (Broussard et al., 2019,
p. 673). La inteligencia artificial tiene la capacidad de producir muchas mas noticias de
las que pueden preparar los periodistas humanos (Whittaker, 2019, p. 111). Las
aplicaciones de inteligencia artificial se consideran un valor afiadido del periodismo
en la era digital (Ali y Hassoun, 2019, p. 40) y ahora se consideran ventajosas para
combatir las noticias falsas (Biswal y Gouda, 2020, p. 161; Ali y Hassoun, 2019, p. 40) y
personalizar los contenidos (Verma, 2024, p. 151; Biswal y Gouda, 2020, p. 160). La
inteligencia artificial también se considera una funcién importante en el periodismo de
investigacion al dar sentido a los macrodatos y presentarlos al lector en funcién del
beneficio social (Stray, 2021). En un estudio de Noain-Sanchez (2022, p. 105), se
constaté que la inteligencia artificial ahorra tiempo, aumenta la eficacia de los procesos
de elaboracién de noticias, incrementa la eficiencia de la industria de los medios de
comunicaciéon y mejora las competencias de los periodistas. Para los medios de
comunicaciéon con personal y presupuestos limitados, la producciéon de contenidos
sobre temas especificos utilizando herramientas automatizadas con la ayuda de la IA
apunta a un papel facilitador (Kothari y Cruikshank, 2021, p. 20). La IA ha
automatizado tareas rutinarias al tiempo que facilita el proceso de produccién de
contenidos medidticos. Ademads, la recopilacién de mas datos es un avance que permite
descubrir puntos de vista sobre los medios de comunicacién (Biswal y Gouda, 2020, p.
161).
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Por otro lado, la IA puede acarrear una serie de problemas éticos en el periodismo,
como el ahogo de la creatividad, la pereza, la transparencia, el uso de datos y la calidad
(Ali y Hassoun, 2019, p. 40). Las aplicaciones productivas de la IA han sido aclamadas
como "transformadoras", "disruptivas" y "una amenaza para los periodistas humanos
y los profesionales de los medios de comunicacién". Gran parte de este discurso refleja
preocupaciones de larga data sobre el impacto del cambio tecnolégico en los extremos
de produccién y consumo del periodismo (Matich et al., 2025). Los estudiosos del
periodismo sefialan que la automatizacion es a menudo favorecida por la direccion por
su potencial de reducciéon de costes, mientras que los periodistas sensibles a la
fragilidad econémica del negocio de las noticias a menudo citan su cardcter inhumano
y genérico como una amenaza para mercantilizar la redacciéon de noticias y hacer que
el trabajo humano sea redundante (Boyles y Meisinger, 2018; Moran y Shaikh, 2022;
Pavlik, 2023). Desde otra perspectiva, uno de los puntos importantes es la
preocupacion por la presencia de sesgo algoritmico en las noticias generadas por
inteligencia artificial (Kothari y Cruikshank, 2021, p. 21; Verma, 2024, p. 151). Debe
explicarse con transparencia como se crean las noticias. Lo contrario puede socavar la
integridad del periodismo (Verma, 2024, p. 151). Estas cuestiones éticas revelan la
necesidad de mantener los procesos de IA bajo control y supervisién constantes
(Noain-Sanchez, 2022, p. 105).

El hecho de que la inteligencia artificial tenga un impacto tanto positivo como negativo
en el periodismo trae a colacion la pretensiéon de transformar la profesién (Ay, 2022, p.
917). Porque la inteligencia artificial, que transforma a otra dimensién la necesidad del
uso del ser humano y de la tecnologia necesaria en el periodismo y la forma de hacer
negocios, desencadena también la transformacién del periodismo. De hecho, teniendo
en cuenta que incluso la invenciéon de la fotocopiadora supuso un avance
revolucionario para el periodismo (Cohen et al., 2011, p. 67), el poder transformador
de la inteligencia artificial es un hecho innegable. De hecho, Broussard et al. (2019, p.
673) sostienen que la IA ha transformado el periodismo en muchos aspectos, como los
modelos de negocio y las rutinas de trabajo, haciendo hincapié en que,
independientemente del nivel de su poder transformador, la IA forma parte de una
historia mas amplia sobre la estructuracion del periodismo. En el &mbito de la ética
profesional, se considera que la utilizaciéon de dicha transformacién debe estar guiada
por el principio de la beneficencia, con el fin de generar un impacto positivo en la
sociedad y potencializar el desarrollo de la profesiéon. En este sentido, se plantea la
necesidad de adoptar una perspectiva centrada en el ser humano. (Broussard et al.,
2019, p. 674) sobre la inteligencia artificial y que no se debe ignorar el papel humano
(Diakopoulos, 2019, p. 35). Desde este punto de vista, se busca las opiniones de
representantes de la industria y académicos sobre qué cursos deberian tomar los
estudiantes de periodismo en la educacién superior en Turquia para comprender las
tecnologias de inteligencia artificial sobre la base de la ética periodistica, el interés
publico y el desarrollo profesional. Aunque los estudios sobre inteligencia artificial en
el periodismo suelen centrarse en los paises del Norte Global (Thurman et al., 2017;
Fanta, 2017; Brennen, 2018; Noain-Sdnchez, 2022; Moran y Shaikh, 2022; Cools y
Diakopoulos, 2024; Gonzalez-Arias y Lopez-Garcia, 2024), el propésito de este estudio
es contribuir al uso de la inteligencia artificial en Turquia, de una manera mds precisa,
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eficiente y orientada a las necesidades de acuerdo con la cultura periodistica. Se sabe
que las aplicaciones de inteligencia artificial se utilizan parcialmente en los medios de
comunicacién de Turquia (Ay, 2023). Sin embargo, falta investigacion en la literatura
sobre qué tipo de formacién debe darse a los estudiantes de periodismo sobre la
integracion de la inteligencia artificial en la transformacién que aporta al periodismo.
Se formula una propuesta de temario que aspira a proporcionar determinacién y
comprension de esta cuestion, con miras a facilitar una integraciéon adecuada en el
ambito de la inteligencia artificial. En este punto, es cada vez mas critico para los
profesores y académicos identificar los aspectos éticos de esta tecnologia, no solo para
los usuarios actuales, sino también para los tecnélogos y desarrolladores potenciales
que crearan innovaciones habilitadas para IA e [oT en un futuro préximo (Jabar et al.,
2024, p. 3). Cada vez es mas importante incluir las tecnologias de IA en los planes de
estudios de la ensefianza superior para comprenderlas y utilizarlas correcta y
eficazmente.

En un estudio realizado en Turquia, se examinaron un total de 59 facultades de
comunicacién y se analizaron los contenidos de sus cursos y sus planes de estudios.
En el marco de la investigacion, se investigé si "las palabras 'inteligencia artificial',
'ciencia de datos', 'ingenieria de datos' y las palabras 'metaverso' y 'realidad virtual',
que son mundos relacionados con la inteligencia artificial, estan incluidas en los titulos
de los cursos o en las definiciones de los contenidos de los cursos" (Demirel, 2023, p.
9842). Cuando se analizaron los resultados por departamentos, se vio que los
departamentos de Medios de Comunicacién y Comunicacién/Nuevos Medios estaban
mas interesados en los temas de inteligencia artificial (Demirel, 2023, p. 9851). En este
contexto, en el presente estudio se elaboraron propuestas de cursos bésicos y optativos
que inclufan la inteligencia artificial para el departamento de Periodismo. La
investigacion se llevé a cabo en Turquia y se realizaron entrevistas a expertos del
sector.

1.1. Inteligencia artificial y periodismo

Las tecnologias de la comunicacion siempre han influido estrechamente en el sector
del periodismo. Sin embargo, la inteligencia artificial (IA) es la tltima tecnologia que
estd causando cambios disruptivos en muchas areas a través de muchas industrias y
se utiliza cada vez mas para resolver desafios méds complejos (Rahmanifard y Plaksina,
2019; Wang y Lu, 2019; Yang y Bang, 2019). La industria del periodismo ha estado
aprovechando la IA desde 2014 (Kim y Kim, 2021) y la industria del periodismo est4,
sin excepcion, siendo transformada por la IA (Broussard et al., 2019; Stray, 2019).

La IA generativa puede definirse como una tecnologia capaz de crear nuevos
contenidos, incluidos texto, imagenes, audio, video u otros medios, en respuesta a
datos de entrenamiento e indicaciones escritas (Lorenz et al., 2023). La practica del
periodismo estd experimentando transformaciones a medida que los procesos
automatizados de IA se introducen en diferentes aspectos de la produccién y
distribucién de noticias, especialmente en las economias a gran escala (Jamil, 2021).
Los dispositivos y el software habilitados para la IA desempefian un papel importante
en el trabajo rutinario de los periodistas, transformando la forma en que se producen
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y difunden las noticias, y como las personas las utilizan o les dan sentido (Bucher, 2017;
Caswell y Dorr, 2018). Los desarrollos habilitados por la IA se manifiestan cada vez
mas en la industria de los medios de noticias, con muchos medios de comunicacion en
las principales economias que ahora utilizan la automatizacion y los dispositivos y
programas habilitados por la IA para generar y difundir noticias (Marconi et al., 2017;
Chou et al., 2021). Los algoritmos de aprendizaje automatico profundo de las redes
estan extrayendo cada vez mas datos sin supervision humana en busca de patrones
estructurales que constituyan la "base de nuevas predicciones" y decisiones (Witten et
al., 2017). Muchas de las principales organizaciones de noticias (como la British
Broadcasting Corporation, The Guardian, Forbes, The Washington Post, The Washington Post,
Los Angeles Times y The New York Times) y agencias de noticias (como Associated Press y
Reuters) han delegado en los dispositivos electrénicos la responsabilidad de
proporcionar informacion concerniente a los fenémenos meteorolégicos, la actividad
bursatil, el rendimiento de las entidades mercantiles y la cobertura deportiva,
conscientes de que estos pueden exhibir una mayor rigurosidad y exhaustividad que
los profesionales de la informacion (Underwood, 2017). Esto demuestra que los
dispositivos y las maquinas estdn asumiendo el papel de comunicadores y
sustituyendo a los periodistas (Jamil, 2021).

Los académicos del periodismo reconocen en gran medida la creciente importancia de
la IA y la automatizacion en las redacciones para ayudar a los periodistas a sostener la
escala cada vez mayor de los medios de noticias globales, al tiempo que ahorran
tiempo y dinero y aumentan la velocidad y la competencia (Guzman, 2018; Lewis et
al., 2019). El software de IA también esta entrando en los espacios profesionales como
una herramienta que promete agilizar y automatizar ciertos tipos de redaccién,
investigacién, analisis de datos, vision por ordenador y disefio visual (Thomson et al.,
2024). Asi pues, la adopcion de la IA en el sector tiene numerosos beneficios, como la
mejora de la eficiencia de los periodistas y la competitividad de las organizaciones de
medios de comunicacién (Broussard et al., 2019; Tuinez-Lopez et al., 2021). La
inteligencia artificial mejora las redacciones de muchas maneras, como el seguimiento
de noticias de ultima hora, el anédlisis de grandes conjuntos de datos, la generacion de
clientes potenciales, el descubrimiento de informaciéon sobre los medios de
comunicacion, la verificacion de noticias para detectar noticias falsas y, en general, la
optimizacién del flujo de trabajo de los periodistas (Hansen et al. 2017; Lewis et al.,
2019). Ademas, el uso de algoritmos para analizar datos de diversas fuentes, traducir
texto a audio y video y determinar el sentimiento son ejemplos de como se esta
aplicando la IA en las redacciones (Calvo Rubio y Ufarte Ruiz, 2021). Las imagenes
generadas por IA también se integran de forma rutinaria en los contenidos publicados
en las organizaciones de noticias, acompafiando a las columnas del periédico
sensacionalista australiano The Daily Telegraph (Matich et al., 2025).

En las noticias textuales, mas de la mitad de las historias generadas totalmente por IA
del sitio tecnolégico CNET contenian errores factuales (Sato y Roth, 2023), mientras
que Sports Illustrated publicé algunas con firmas de autores inexistentes (Strauss y
Sommer, 2023). Se cuestionan las aseveraciones que sefialan a la inteligencia artificial
(IA) como una amenaza exclusiva de desinformacién, en consideracion a la naturaleza
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contingente de las imagenes periodisticas «auténticas» y a la equiparacién del realismo
con la exactitud que los seres humanos comtunmente establecen (Matich et al., 2025).
Por otro lado, aunque es probable que la aparicion de la IA agrave el problema del
desplazamiento de puestos de trabajo (Herrman, 2023) y las cuestiones laborales
relacionadas con el trabajo periodistico, aqui se defiende que los periodistas que hagan
un uso correcto de la IA podran seguir ejerciendo su profesiéon. Por este motivo, se
hace hincapié en que siempre habra necesidad de periodistas humanos y en que estos
deben mantenerse al dia de los cambios recibiendo la formacién necesaria. Entonces
viene a la mente la cuestiéon de como construir un periodismo hibrido en el que la
inteligencia humana y la artificial actten juntas (Diakopoulos, 2019). En este punto, se
cree que la educacion es prioritaria para aumentar la alfabetizaciéon de los periodistas
hacia las herramientas de IA (Noain-Sanchez, 2022).

En la educacion de los periodistas, los planes de estudio se enfrentan a numerosos retos
(Deuze, 2001). Por lo tanto, los marcos curriculares de periodismo deben tener como
objetivo proporcionar a los estudiantes diferentes cualificaciones y la ensefianza del
periodismo estd evolucionando hacia la interdisciplinariedad (Bright, 2020). Los planes
de estudios de periodismo deben actualizarse periédicamente, sobre todo debido a la
evolucion actual de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (Arzuaga,
2022; Garcia-Hernandez, 2024; Okela, 2024). La investigacién de Kothari y Hickerson
sobre los educadores de periodismo concluy6é que deberian afadirse cursos a los
planes de estudios para ensenar a los estudiantes practicas automaéticas de periodismo
(Kothari y Hickerson, 2020). Los programas de periodismo estdn actualizando sus
planes de estudios teniendo en cuenta los avances en el campo de la inteligencia
artificial (Wenger et al., 2025). En este punto, es necesario reestructurar la inteligencia
artificial en la ensefianza del periodismo en Turquia para incluir la alfabetizacion, las
competencias practicas y las consideraciones éticas (Sen, 2025).

En un futuro préximo, el periodismo humano y el automatizado estarédn integrados
(Jamil, 2021). La inteligencia artificial ha surgido como una tecnologia importante e
influyente para el periodismo y los medios de comunicacién y, por tanto, tiene cada
vez mds importancia para la ensefianza del periodismo y los medios de comunicaciéon
(Pavlik, 2023). Los educadores tienen que reaccionar rdpidamente ante estos avances y
hacer los cambios necesarios en los planes de estudios para preparar a los estudiantes
para el sector. Solo asi se preparard a los estudiantes para las practicas periodisticas
que continuardn con inteligencia artificial. En este sentido, es importante garantizar
que los estudiantes adquieran las competencias necesarias y se centren en los aspectos
positivos de la tecnologia de inteligencia artificial.

2. OBJETIVOS

El objetivo del estudio es proporcionar a los expertos y académicos que ensefian en
este campo sugerencias de cursos que puedan afiadir al plan de estudios y orientarles
en la actualizacion de los programas de educacién y formacién. Con los nuevos cursos
que se afadiran al plan de estudios, se pretende utilizar eficazmente la inteligencia
artificial en la ensefianza y las précticas del periodismo.
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3. METODOLOGIA

La investigacion cualitativa pretende desarrollar una comprensién en profundidad del
tema tratado. En este contexto, el investigador actiia como explorador y se rastrea la
realidad mediante preguntas adicionales ademés de prestar gran atencion a los puntos
de vista subjetivos del participante. Por lo tanto, a pesar de las preguntas predefinidas,
el enfoque semiestructurado permitié a los participantes desarrollar puntos clave y a
los entrevistadores seguir preguntas especificas.

Este trabajo de investigacion explora las siguientes preguntas de investigacion:

PI1: ;Cémo afecta la inteligencia artificial a las précticas y la ensefianza del
periodismo?

PI2: ;Cuéles son los cursos obligatorios y optativos con contenidos de IA que los
expertos recomiendan afiadir a los departamentos de Periodismo en Turquia?

PI3: ;Cudles son las opiniones de los expertos que trabajan en el sector del
periodismo en Turquia sobre el uso de la inteligencia artificial en sus profesiones?

Se realizaron entrevistas en profundidad a 13 expertos (6 hombres y 7 mujeres) que
trabajan en Turquia con un método de muestreo intencional. Las entrevistas se
realizaron cara a cara y a través de plataformas en linea. Las entrevistas duraron entre
un minimo de 38 minutos y un maximo de 76 minutos. Las preguntas de la
investigacion eran abiertas. Por este motivo, los entrevistados tuvieron flexibilidad
para responder. Los expertos y expertas seleccionados tenian edades comprendidas
entre los 25 y los 65 afios y trabajaban a tiempo completo en el sector de los medios de
comunicacion. El propésito de seleccionar expertos de ambos sexos era garantizar la
diversidad de puntos de vista y la representacién de ambos géneros. Siete de los
expertos que participaron en este estudio eran académicos que trabajaban en la prensa
y seis en departamentos de periodismo. Para garantizar la privacidad y seguridad de
los participantes en la investigacion, todos los expertos entrevistados fueron
numerados (del 1 al 13). Ademas, al analizar los resultados de la investigacion, también
se incluyen las conclusiones de los estudios de la bibliografia y se ponen de manifiesto
las similitudes y diferencias. Por este motivo, el estudio se beneficia de la revisién
bibliografica para realizar un anélisis comparativo de los resultados.

3.1. Muestra y recogida de datos

En este estudio se utiliz6 el método de muestreo intencional. El muestreo intencional
es una técnica de muestreo basada en la seleccion de individuos o grupos que pueden
proporcionar la mayor cantidad de informacion sobre el tema de investigacion para
un proposito especifico. El muestreo intencional es especialmente preferido en los
casos en que hay un universo limitado o se requiere experiencia sobre un tema en
particular (Palinkas et al., 2015). Nuestro criterio de muestreo es que los entrevistados
sean académicos en el campo del periodismo y trabajen en organizaciones de noticias.
En el ambito de la investigacién, los datos se recogieron mediante entrevistas en
profundidad cara a cara entre el 27.05.2024 y el 10.07.2024. Se utiliz6 un cuestionario
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semiestructurado. En el marco de la investigacion, se entrevist6 a un total de 7 expertos
y 6 académicos del sector de los medios de comunicacion. Los cargos de los expertos
en el sector de los medios de comunicacién son redactor de noticias, periodista de
investigacion, gestor de redes sociales, fotoperiodista, editor de video y redactor jefe.

4. RESULTADOS

En la actualidad, las tecnologias de inteligencia artificial (IA) estan transformando
significativamente los departamentos de Periodismo en la ensefianza superior (Pavlik,
2023). Aunque la IA permite la eficiencia y la automatizacion en estos campos, también
requiere que los estudiantes adquieran nuevas habilidades a medida que la tecnologia
sigue evolucionando (Chen et al., 2020). En las précticas periodisticas, procesos como
la recopilacién de noticias (Beckett y Yaseen, 2023), la produccién de noticias (Dorr,
2016; Molumby, 2020), la verificacién de noticias (Ali y Hassoun, 2019; Biswal y Gouda,
2020) y la distribucién de noticias (Hagar y Diakopoulos, 2019; Lamot, 2021) se llevan
a cabo con el apoyo de la inteligencia artificial. Esto crea la necesidad de que los
estudiantes desarrollen estrategias basadas en el analisis de datos y aprendan a utilizar
la IA en los procesos creativos. En el sector de los medios de comunicacién, la TA
automatiza la producciéon de contenidos y permite una entrega mas rapida de noticias
al publico objetivo seleccionado mediante el andlisis de datos y algoritmos de noticias
(Sanchez-Garcia et al. 2023; Fieiras-Ceide et al. 2022). En consecuencia, esto aumenta la
necesidad de ensefiar la alfabetizaciéon de datos y el uso ético de la IA en la ensefianza
del periodismo. Por lo tanto, cada vez es mds importante que los estudiantes aprendan
a utilizar estas tecnologias en su vida profesional. Como resultado de todos estos
avances, es necesario disefiar planes de estudio y modelos educativos actualizados que
incluyan los nuevos desarrollos tecnolégicos (PI1, PI2, PI3).

En el marco de la investigacion, se entrevisté a 7 expertos del sector periodistico y a 6
académicos de periodismo. Las profesiones de estos expertos son redactor de noticias,
periodista de investigacion, gestor de redes sociales, fotoperiodista, editor de video y
director editorial. La forma en que los expertos utilizan la inteligencia artificial en sus
profesiones y los cursos que los académicos de periodismo recomiendan para las
necesidades del sector son los siguientes (P12, PI3):

Tabla 1.

Opiniones de los expertos en periodismo y prensa y sugerencias de cursos

Experto Opinién Curso recomendado Descripcién del curso
La IA puede crear
Redactor de noticias | rdpidamente historias

Redaccién Ensefia a utilizar
(7) y reportero (13) basadas en datos, lo . L
. automatizada de programas de redaccion
y que permite a los .. . .
L. noticias con automatizada de noticias

académico de redactores centrarseen |. . g

o . L inteligencia artificial | basados en IA.
periodismo (1, 4) investigaciones en

profundidad.

L La IA descubre i . Ensefia a analizar grandes

Periodista de Analisis de Big Data e &

rapidamente . . e conjuntos de datos y a
p . Inteligencia Artificial ) ] .y
perspectivas y . descubrir perspectivas

) . en Periodismo .
conexiones importantes importantes.

investigacion (8)
y
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académico de
periodismo (2, 3)

a través del analisis de
big data.

Gestor de medios
sociales (9)

y

académico de
periodismo (3, 5)

La IA permite la
interacciéon y la
optimizacién de
contenidos con la
analitica de medios
sociales y los chatbots.

Analitica de medios
sociales e inteligencia
artificial

Ensefia a analizar y
optimizar el rendimiento
de los contenidos en
medios sociales.

Fotoperiodista (10)
académico de
periodismo (2, 6)

La IA comprueba el uso
ético y la precision
mediante el analisis y la
edicién de fotografias.

Reconocimiento de
imagenes e
inteligencia artificial

Ensefia el uso de la
inteligencia artificial en
los procesos de anadlisis y
edicién de fotografias.

Editor de Video (11) y
académico de
periodismo (1, 3)

La IA mejora la eficacia
en la edicion de video
con tecnologias de
edicién y traduccion

Edicién de video con
inteligencia artificial

Ensefia software y
técnicas de edicién de
video basados en IA.

automatizadas.
La IA optimiza la Ensefia a optimizar la
Director editorial planificacion y planificacion y

(12)y
académico de

periodismo (4)

distribucién de
contenidos para
analizar las tendencias
de los lectores.

Gestion de la difusion
con inteligencia
artificial

distribucién de
contenidos para analizar
las tendencias de los
lectores.

Fuente: Elaboracién propia.

Segun la Tabla 1, se considera que los cursos de inteligencia artificial recomendados
por los expertos para la profesion periodistica aportan contribuciones significativas a
quienes trabajan en diversos campos. Por ejemplo, para los redactores de noticias, la
inteligencia artificial permite a los redactores centrarse en la investigacion en
profundidad al posibilitar la creacién rapida de noticias basadas en datos. Los
periodistas de investigacion pueden descubrir rdpidamente informacién y conexiones
importantes mediante el andlisis de big data. Los gestores de redes sociales pueden
optimizar los contenidos interactuando con analiticas y chatbots basados en IA. Los
fotoperiodistas pueden analizar fotos con IA para comprobar el uso ético y la precision.
Marconi (2020) afirma que la tecnologia de reconocimiento de imagenes con ayuda de
la inteligencia artificial ofrece la oportunidad de captar detalles que el ojo humano no
puede ver. Ademas, la tecnologia de reconocimiento de iméagenes revela la fuente del
video, para detectar si hay alguna intervenciéon en el video y evitar posibles
manipulaciones (de-Lima-Santos y Ceron, 2022; Herrera, 2023). En la redaccion, la
tecnologia de reconocimiento de imagenes puede agilizar la produccién y edicién de
fotos y videos y proporcionar una perspectiva holistica de la noticia con los datos
obtenidos de las pistas visuales. Ademas, las fotos y los videos se etiquetan
automaticamente en tiempo real. Esto permite descubrir rdpidamente las escenas y
momentos deseados y cotejar texto con imagenes. Comcast NBCUniversal emplea
personal para desarrollar algoritmos de reconocimiento de imédgenes, y CBS Interactive
utiliza la tecnologia de reconocimiento de imagenes para mejorar las recomendaciones
de contenidos y afiadir automaticamente datos a los videos. Las Vegas Review-Journal
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y USA Today utilizan sistemas de automatizaciéon de video en sus contenidos (Marconi,
2020).

Los algoritmos de inteligencia artificial pueden transformar datos complejos en
infografias, graficos y visualizaciones significativos y atractivos (Wu et al., 2022). En
este contexto, Deutsche Welle anuncié que podria utilizar IA generativa para '"crear o
mejorar ilustraciones o visualizaciones de datos" (Kasper-Claridge, 2023, parr. 14).
Publicaciones como The New York Times presentan imagenes generadas por IA y las
etiquetan como generadas por IA (véase la Figura 1).

Figura 1.

IA visual generativa en la naturaleza

GENERATED BY AL

Fuente: Producido por el New York Times mediante inteligencia artificial

La redaccion de noticias con ayuda de la inteligencia artificial aporta comodidad a los
periodistas. La redacciéon automatizada de noticias tiene ventajas como la eficiencia y
la reduccion de costes (Li, 2024). La produccién automatizada de noticias (Graefe,
2016) basada en dar sentido a las trazas y datos digitales (Tandoc y Thomas, 2015) hace
que los periodistas aprecien las ventajas de los algoritmos como la mejora de la
eficiencia y la capacidad de procesamiento de datos (Cools y Diakopoulos, 2024).
Teniendo en cuenta que, aunque la redaccion automatizada de noticias contribuye al
periodismo, no elimina por completo el papel del periodista (Kurnianti et al., 2024), la
integracion maquina-humano cobra importancia. Por este motivo, es necesaria una
formacion en inteligencia artificial para periodistas sobre la redaccién automatizada
de noticias que facilite el periodismo y respete los principios éticos. Wang et al. (2021)
afirman que, paralelamente al desarrollo de la inteligencia artificial, los periodistas
deben desempefnar un papel preponderante, ser supervisores, y que el periodismo
puede convertirse en una profesion mdas productiva si se logra una cooperacion
adecuada entre el ordenador y el ser humano. Cuando el hombre y la méquina estan
en profunda cooperacién, el periodismo puede progresar (Li, 2024). Ademas, los
editores pueden optimizar la planificacién y distribucién de contenidos con mayor
precision para analizar las tendencias de los lectores con IA. Estas aportaciones ayudan
a los periodistas a trabajar de forma maés eficiente, aumentan la precisioén, la velocidad
y la interactividad en el periodismo, y proporcionan a los lectores contenidos mas
tiables y de mayor calidad.
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La analitica de las redes sociales ofrece muchas ventajas a los medios de comunicacién
actuales. Segtin Tejedor y Vila (2021), medios como AP, Reuters, Forbes o Los Angeles
Times identifican las noticias de tltima hora en las redes sociales y los comentarios
mediante la bisqueda de palabras clave con aplicaciones de inteligencia artificial.
Ademas, se puede crear un amplio flujo de informacién categorizando, caracterizando
y agrupando los datos recopilados. Lynx Insight, la herramienta de inteligencia
artificial utilizada por Reuters para el andlisis escanea grandes cantidades de
informacién, como informes financieros y tendencias de las redes sociales, para
identificar agendas de interés periodistico y proporciona un valioso recurso para el
descubrimiento de noticias y tendencias (Amponsah y Atianashie, 2024). Ademads, esto
brinda a los periodistas la oportunidad de extraer noticias de mayor resonancia e
interés en la sociedad (Giil, 2024).

5. DISCUSION

En la actualidad, el rapido desarrollo de la inteligencia artificial hace necesaria su
integracion en muchas profesiones. Por ello, es necesario que tanto los representantes
de la prensa que trabajan en el sector como los estudiantes de periodismo que se
forman en este campo reciban formacién en inteligencia artificial. En este sentido,
expertos y académicos en la materia recomiendan la formacién y los cursos que deben
realizar tanto los representantes de la prensa como los estudiantes de periodismo.
Sobre la base de las opiniones de los expertos y en la bibliografia, es possible hacer
hincapié en la necesidad de que los representantes de la prensa y los estudiantes de
periodismo se mantengan actualizados. La reestructuraciéon de los planes de estudios
para cubrir temas como la produccién de contenidos asistida por IA, el anélisis de
datos basado en algoritmos, la redaccién automatizada de noticias, la gestion de
medios digitales y las nuevas técnicas de publicacion acordes con las necesidades de
la época aumentard la competitividad de los licenciados en el sector.

La Inteligencia Artificial (IA) se estd integrando cada vez mads en el ambito del
periodismo, de manera que transforma diversos aspectos de la produccién,
distribucién y consumo de noticias. Las posibilidades que ofrece esta tecnologia se
utilizan cada vez mas en las organizaciones de medios de comunicacién, desde
algoritmos que ayudan a sugerir los contenidos méas relevantes para los usuarios, hasta
herramientas que detectan noticias y automatizan algunas de las tareas de los
periodistas.

La IA automatiza tareas rutinarias en el periodismo como la recopilacién de datos, la
produccion y distribucién de contenidos, lo que permite a los periodistas centrarse en
tareas mas complejas y creativas (Pefia-Fernandez et al. 2023; Ahmad et al., 2023). Esta
integracion de la IA en la profesiéon periodistica estd cambiando las funciones
profesionales de los periodistas, 1o que reduce la necesidad de realizar tareas rutinarias
y aumenta la demanda de contribuciones cognitivas y creativas (Tafez-Lopez et al.,
2021). Las herramientas de IA se utilizan activamente en los medios de comunicacion
y las organizaciones periodisticas para la redaccion, edicion, produccion y distribucion
de diversos contenidos mediaticos. Sin embargo, esto también suscita preocupacion
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por las noticias falsas generadas por deepfake, la parcialidad de las noticias, la
desestimacion y la insuficiente transparencia (Aissani et al., 2023).

Por lo tanto, se necesita una supervisiéon constante y directrices éticas para gestionar
los efectos de la IA en la produccién de noticias. Otra consecuencia es el uso de
sistemas automatizados para producir contenidos informativos sin intervencion
humana, lo que conduce a la aparicion de "medios sintéticos" impulsados por
algoritmos (Ufarte-Ruiz et al., 2023). En el ambito de estos avances, es importante que
los estudiantes de periodismo reciban cursos sobre inteligencia artificial afadidos al
plan de estudios para dominar los desarrollos actuales. En este contexto, como
resultado de las entrevistas sectoriales y la revision bibliogréfica, los cursos
obligatorios y optativos recomendados para los departamentos de periodismo durante
8 semestres son los que se muestran en la Tabla 2.

Tabla 2.

Cursos recomendados para el plan de estudios

Clase 1
Tipo de curso | Nombre del curso Resumen del contenido
. . Fundamentos de la | Principios basicos, historia y algoritmos bésicos
Obligatorio o . . o . e
inteligencia artificial de la inteligencia artificial.
. Ensefianza de cémo crear el contenido adecuado
Electivol Autoria de los prompts hahz . o
con inteligencia artificial.
.. . . . | Adquiere la capacidad de distinguir entre el
. Alfabetizacién en inteligencia quie P . & .
Electivo2 g contenido correcto y el incorrecto producido por
artificial
la IA.
Clase 2
Tipo de curso | Nombre del curso Resumen del contenido
Analisis de big data e P )
. . s . s . Ensefia el andlisis de big data y el uso de la
Obligatorio inteligencia  artificial en |, . e o
. 9. inteligencia artificial en el periodismo.
periodismo
Ensefia cémo se utilizan las tecnologias de
; . inteligencia artificial en los procesos periodisticos
. IA y tecnologias de los medios &< . p P
Electivo .o y capacita a los estudiantes para utilizar la IA de
de comunicacién . . ; .
forma eficaz en la industria de los medios de
comunicacion.
Clase 3
Tipo de curso | Nombre del curso Contenido Resumen
. . L. Cuestiones éticas, legales y de privacidad en las
Obligatorio IA y ética o _ega es y de prive
aplicaciones de la inteligencia artificial.
. Medios sociales y andlisis de | Ensefia a analizar y optimizar el rendimiento del
Electivo o X e . . .
inteligencia artificial contenido de los medios sociales.
Clase 4
Tipo de curso | Nombre del curso Resumen del contenido
. . Produccion de contenidos con | Este curso ensefia como la IA puede personalizar
Obligatorio o . . o
IA en periodismo el contenido de los medios de comunicacién y se
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centra especificamente en las estrategias de
contenido personalizado para el periodismo.

El uso de la difusién de noticias con IA ensefia la
Gestion de contenidos con | planificacion y produccién de diferentes tipos de
Electivo Inteligencia  Artificial en | programas. Ensefia a optimizar la planificacion y
periodismo distribucién de contenidos para analizar las
tendencias de los lectores.

Fuente: Elaboracién propia.

A medida que la IA sigue dando forma y redefiniendo aspectos fundamentales del
periodismo, se hace imprescindible una perspectiva ética para evaluar el impacto en
los principios periodisticos, la integridad y las repercusiones sociales mas amplias de
la difusién de la informacion (Paik, 2023), ya que los sistemas de IA conllevan riesgos
éticos como la parcialidad, la injusticia y la falta de transparencia en el procesamiento
de datos, la toma de decisiones y las aplicaciones auténomas (Steinke et al., 2022). Por
lo tanto, las redacciones deben apoyar el desarrollo profesional del personal con
formacion sobre el funcionamiento de los algoritmos y la productividad de la IA para
garantizar que la utilizan de forma responsable y ética (Thomson et al., 2024; Cools y
Diakopoulos, 2024). Tras la formacidn, los responsables de las redacciones deben crear
o desarrollar politicas formales de redaccién en sobre cémo/cudndo/por qué
exactamente la IA es (o no es) apropiada para el uso periodistico. Esta representacion
debe incluir modelos de formacién, privacidad y cumplimiento (Matich et al., 2025).
De este modo, pueden establecerse los limites del uso ético y eficaz de la IA y ésta
puede actuar como complemento y no como sustituto de los periodistas humanos.

El curso de alfabetizaciéon en IA prepara a las personas para cuestionar los contenidos
generados por la IA, cuestionar criticamente sus fuentes y verificar su autenticidad
(Cools y Diakopoulos, 2024). La produccion generalizada de noticias deportivas y
financieras por parte de la inteligencia artificial (Thurman, 2018; Backus et al., 2023) ya
nos lleva a la necesidad de un curso de Producciéon de Contenidos con IA en
Periodismo. Esto dara a los periodistas tiempo para centrarse en historias mas
complejas que requieren un analisis en profundidad y wuna vision humana
(Frackiewicz, 2025), como el periodismo lento (Le Masurier, 2015), el periodismo de
investigacion (Glasser y Ettema, 1989).

El curso Prompt Authorship proporciona la capacidad de crear nuevos contenidos
como texto, imagenes, audio, video u otros medios basados en las indicaciones escritas
de los individuos (Diakopoulos et al., 2024; Simon, 2024). Especialmente tras el facil
acceso a informacién y datos a través de prompts creados por herramientas de
inteligencia artificial como ChatGPT, la disponibilidad de muchas herramientas para
resumir el texto facilita la escritura de historias. Gerard Lipscombe (2023) afirma que
ChatCPT ha desarrollado muchos prompts creativos para periodistas y subraya que
facilita muchas cuestiones, como la generacion de ideas para articulos, la preparacion
de preguntas para entrevistas, la informacion sobre sucesos de actualidad, las técnicas
de periodismo de datos y los métodos de narracién de historias en los medios sociales.

Es necesario aumentar los niveles de alfabetizacién de los periodistas en inteligencia
artificial. Para tener no s6lo conocimientos sobre inteligencia artificial, sino también
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para reflexionar sobre su impacto y su dimension de agencia, considerar su aspecto
normativo y utilizarla de forma creativa y eficiente (Deuze y Becketti, 2022), es
necesario aumentar el nivel de alfabetizacion. En este punto, la alfabetizaciéon en IA
requiere aceptar que la tecnologia es una realidad del periodismo y utilizarla de forma
adecuada en beneficio de la sociedad y de la ética profesional del periodismo.

Con Analisis de big data e Inteligencia Artificial en Periodismo, los periodistas
aprenden a analizar big data y a utilizar la inteligencia artificial en periodismo. En
general, la redaccién de noticias resulta més practica cuando se analizan grandes
documentos o conjuntos de imégenes (Simon, 2024). En este contexto, las herramientas
de IA utilizadas como componente de apoyo para ayudar a los periodistas a ser mas
habiles y mejorar las actividades especificas del proceso de produccién de noticias
facilitan y elevan el nivel de trabajo de los periodistas (Tejedor y Vila, 2021).

Se propone un futuro mas colaborativo entre la IA y los periodistas, centrado en
aumentar la eficiencia en lugar de sustituirse mutuamente (Lewis et al., 2019). Para
integrar eficazmente las herramientas de IA en las rutinas periodisticas, se hace
hincapié en la necesidad de una formacién adecuada para salvar la brecha de
conocimientos (Gutiérrez Lopez et al., 2023; Cai y Nishal, 2023; Eskiadi y Panagiotou,
2025). En consecuencia, los representantes de la prensa y los estudiantes de periodismo
deben mantenerse al dia de los avances tecnolégicos y recibir la formacién necesaria
(Kazmi y Ali, 2025). En este sentido, los representantes de la prensa y los estudiantes
de periodismo de deben adquirir habilidades para establecer un equilibrio entre el
desarrollo de la tecnologia y los seres humanos.

El estudio se realiz6 en Turquia con 13 participantes. En este sentido, las conclusiones
se limitan a Turquia. En primer lugar, la propuesta de plan de estudios se dirige a las
instituciones de educacion superior de Turquia que imparten ensefianza en el &mbito
del periodismo. En futuros estudios, la realizacion de estudios mas exhaustivos sobre
expertos del sector, académicos, estudiantes y lectores puede garantizar una mayor
integracion de la inteligencia artificial en los programas de ensefianza superior.
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