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RESUMEN

Este estudio pretende conocer las experiencias y el impacto producido por un blog
desarrollado en la materia de Apreciacion Musical. Los participantes fueron 20
estudiantes (entre adolescentes nativos digitales, y adultos) del nivel técnico, asi como
el profesor, migrante digital, cuya experiencia docente supera los 30 afios en una
instituciéon de educaciéon superior en Musica Occidental en Jalisco, México. Como
método se utiliz6 la Investigacion Accién en el Aula, observaciones in situ, grupos
focales, entrevistas en profundidad, diarios de campo y grabaciones de audio y video.
Se concluye que la interaccion mediada a través del blog en la ensefianza de la
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Apreciaciéon Musical es un componente motivacional cuyo disefio e implementaciéon
contribuyé a una mejor comprension de los diferentes estilos musicales y las
interacciones educomunicativas superaron las acciones de conocimiento tradicionales.
Entre los resultados mas relevantes de la investigacion se encuentran los relacionados
con la introduccién de nuevos métodos y tecnologias en diferentes modalidades y
entornos de aprendizaje, asi como el estudio de las sinergias de los procesos de
enseflanza-aprendizaje con los de comunicacién, mediados por las diversas
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) y los medios de comunicaciéon
social en las diferentes instituciones de educacién superior y centros educativos
dedicados a la ensefianza de la misica, pertenecientes a la educacién formal y no
formal.

PALABRAS CLAVE: Investigacién-acciéon - Blog - Migracion digital - Interacciones
del conocimiento - Aprendizaje-ensefianza - Estrategia - Apreciacién musical -
Educomunicacion - Competencias digitales.

ABSTRACT

This study aims to understand the experiences and the produced impact by a blog
developed in Music Appreciation matter. Participants were 20 students (among digital
native adolescents, and adults) of the technical level as well as the professor, digital
immigrant, whose teaching experience exceeds 30 years in an institution of higher
education in Western Music in Jalisco, Mexico. As method, it was used the Action
Research in the Classroom, in situ observations, focus groups, depth interviews, field
diaries, and audio and video recordings. It's concluded that the interaction mediated
through the blog in the teaching of Music Appreciation is a motivational component
whose design and implementation contributed to a better understanding of different
musical styles and educommunicative interactions exceeded the traditional
knowledge actions. Among the most relevant results of research are those related to
the introduction of new methods and technologies in different modalities and learning
environments, as well as the study of the synergies of the teaching-learning processes
with the communication ones, mediated by the diverse Information and
Communication Technologies (ICT) and social communication media in the different
institutions of higher education and educational centers dedicated to the teaching of
music, belonging to both formal and non-formal education.

KEYWORDS: Action Research - Blog - Digital Migration - Interactions of knowledge
- Learning-Teaching - Strategy - Music Appreciation - Educommunication - Digital
Skills.

Traducido por Paula Gonzalez (Universidad Catélica Andrés Bello, Venezuela)
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MIGRACAO DIGITAL NOS PROCESSOS DE COMUNICACAO
DAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO(TIC)
E OS MEIOS DE COMUNICACAO SOCIAL.

RESUMO

Este estudo pretende conhecer as experiéncias e o impacto produzido por um blog
desenvolvido na disciplina de apreciagdo musical. Os participantes foram 20 alunos
(entre adolescentes nativos digitais, e adultos) do nivel técnico, assim como o
professor, imigrante digital cuja experiéncia supera os 30 anos em uma instituicao de
educacgao superior em musica ocidental em Jalisco, México. Como método se utilizou
a pesquisa de acdo na sala de aula, observagdes in situ, grupos focais, questionérios
em profundidade, didrios de bordo, e gravacdes de audio e video. Se conclui que a
interacdo mediada através do blog no ensino de apreciagdo musical é um componente
motivacional cujo design e implementacao contribui a uma melhor compreensao dos
diferentes estilos musicais e as interagcdes educomunicativas superaram as agdes de
conhecimento tradicionais. Dentro dos resultados mais relevantes da pesquisa se
encontram os relacionados com a introducdo de novos métodos e tecnologias em
diferentes modalidades e entornos de aprendizado, assim como o estudo das sinergias
dos processos de ensino-aprendizado com os de comunicacdo, mediados pelas
diversas tecnologias da informacdo e comunicacao (TIC) e os meios de comunicacao
social nas diferentes institui¢cdes de educacdo superior e centros educativos dedicados
ao ensino da musica, que pertencem a educagao formal e nao formal.

PALAVRAS CHAVE

Pesquisa-acdo - Blog - Migracdo digital - Interacdes do conhecimento - Ensino-
Aprendizado - Estratégia - Apreciacdo musical - Educomunicagdo - Competéncias
digitais.

1. INTRODUCCION
1.1. Docentes migrantes digitales

En la actualidad, existen diferentes perspectivas que explican que las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicaciéon (TIC) originan un nuevo desafio en nuestros
sistemas educativos, tanto por la transformacién del modelo "tradicional" como por
las modificaciones en las formas por las que los estudiantes adquieren o aprenden
nueva informacion. Asi, en el mundo actual, es necesario avanzar hacia un paradigma
de educacién diferente que incorpore contenidos, formas de ensefianza y aprendizaje
tanto de docentes como de estudiantes en un proceso comunicativo distintivo
utilizando las TIC, de tal manera que recuperen la educacién como un acto natural de
comunicacioén e incorporen como tema prioritario a estas tecnologias que forman parte
del curriculo escolar con espacios de reflexion sobre sus potencialidades, limitaciones
y efectos en el aprendizaje (Ruthmann et al.,, 2015). También es evidente cémo los
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sistemas escolares actuales enfrentan los requerimientos del mundo laboral que van
maés alla de las meras habilidades técnicas que demandan las TIC, ya que, segtin la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), en el siglo XXI,
las habilidades més requeridas son habilidades cognitivas de orden superior, a través
de las cuales se espera "la gestiéon del conocimiento, el andlisis, la interaccion y el
intercambio de pensamiento creativo, critico, reflexivo y colaborativo", que en su
momento se han traducido en intentos fallidos de programas oficiales federales
implementados en México como "Enciclomedia" y "Habilidades digitales para todos",
constituidas tnicamente en "conceptualizaciones tradicionales de la didactica y
versiones puramente transmisivas del aprendizaje" (Edel et al., 2015; OCDE, 2010). Por
su parte, la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), a través de la Division de Educacién Superior, ha propuesto como
uno de los pilares importantes de la globalizacién de la educacién superior las
innovaciones relacionadas con las TIC que tienen importantes consecuencias en este
sector en términos de calidad, acceso, diversidad y financiamiento. También ha
formulado pautas para el uso de las TIC por parte del profesorado, orientadas a
transformar un entorno de aprendizaje centrado en el profesor en uno centrado en el
alumno. Para ello, el organismo considera que los docentes deben tener acceso a una
formacion adecuada y oportunidades de desarrollo profesional constante para que
estén motivados para aprender y aplicar nuevas técnicas y nuevos métodos de
enseflanza y aprendizaje mediados por tecnologias (Semenov, 2005).

Una de las formas actuales de abordar esta necesidad en los docentes es analizar el
papel del docente como migrante digital, como alguien con posibilidad de apropiarse
de las tecnologias digitales y contribuir a la migracién digital de otras personas,
principalmente sus colegas, para ser un educador competente en sus areas de
contenido disciplinar, las tecnologias didacticas que utilizan para ensefiar y seguir
aprendiendo a medida que avanzan los cambios tecnolégicos; reflexionar con ellos los
procesos de migracion digital que estdn a disposiciéon del docente a través de un
conjunto de condiciones, lineamientos, acciones y recursos que deben ser explotados
de manera planificada, explicita y sistematica (Gonzalez, 2013).

Asi, hoy, los docentes migrantes digitales se enfrentan a la primera generacion de
estudiantes universitarios formados en nuevos avances tecnolégicos rodeados de
computadoras, videojuegos, entre otros, con habilidades de procesamiento de
informacion y comunicacién diferentes a las de la generacion encargada de
capacitarlos, (en este caso, docentes), estableciendo asi una ruptura o brecha
generacional que no se puede ignorar ni descuidar (Ayala & Cassany, 2008; Prensky,
2010). Con la expansién de las nuevas tecnologias, los migrantes digitales tienen la
oportunidad de evaluar las habilidades de los nativos digitales explorando diferentes
formas y métodos de ensefianza y aprendizaje. El estudiante de hoy dificilmente
encuentra atractivo una conferencia cara a cara a largo plazo o lecciones con l6gica
"paso a paso" y, a menudo, esto se interpreta como si el estudiante parece mostrar una
falta de esfuerzo y seriedad durante su proceso de aprendizaje. Los llamados nativos
digitales, a diferencia de los migrantes digitales, disfrutan de recibir informacién 4gil
e inmediata, prefieren los gréficos a los textos, se inclinan por los procesos aleatorios

72



Moreno-Espinosa, P., Roman-San-Miguel, A., Méndez-Ojeda, J. 1., y Cu Acosta, P. R.
Migracion digital en los procesos de comunicacion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (tic) y los medios de comunicacion social

(hipertexto), trabajan mejor y se desempefian mejor cuando trabajan en la Web, y
prefieren ser instruidos de forma ladica en lugar de embarcarse en el rigor del trabajo
tradicional (Prensky, 2010). El desafio para los docentes migrantes digitales es
revalorizar su alfabetizacién digital para explorar seriamente el potencial de las
diferentes herramientas tecnoldgicas, incluidas las redes sociales, e incorporar
gradualmente las acciones enfocadas a la formacién y practica que forman parte de la
era de la informacién y la comunicacién, de manera que recuperen formas
insospechadas de interaccién relacionadas con su rol docente y se empoderen con las
TIC, resultando en la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje y la interacciéon
social a través de las nuevas modalidades de ensefianza en la Web, potenciando asi

estos escenarios educativos segtin su especialidad, asignatura y nivel educativo (Davis
et al., 2014).

1.2. El empoderamiento de la educacién musical con las TIC

Hoy en dia, la masica de tradicién escrita es accesible para un gran ntimero de
personas, sin diferencias étnicas, lingtiisticas, de edad o de clase social. A diferencia de
la antigtiedad, la musica y los artistas occidentales ahora se pueden difundir a través
de los medios de comunicacién, como la radio, internet y la televisién, lo que influy6
en el aumento de las personas, primero, en el disfrute de la musica y segundo, en el
deseo de aprender a tocar un instrumento musical (Navarro et al., 2009). Es asi como
en nuestro tiempo, la influencia que ejercen los diferentes medios de comunicacién e
informacion social en la educacion y difusion de la cultura, incluida la masica, se debe
en gran parte a las nuevas TIC, sin embargo, es real que la dedicacién a su
investigacion en las diferentes artes estd muy descuidada y desequilibrada en su
tratamiento (Palomares, 2004).

Hoy en dia, a los estudiantes les cuesta pensar en cémo era la vida cuando no
existian los medios antes mencionados, incluso cambié el proceso de educaciéon
musical, ya que es necesario que esté a la par con lo que sucedi6 en las TIC (Sustaeta
& Dominguez, 2004). En general, la tecnologia musical puede mejorar los procesos y
reducir los tiempos de aprendizaje. Las herramientas informéticas, como los libros, los
videos o la televisiéon, son un potencial agente mediador del aprendizaje cuyo uso
depende de la visién musical del docente, asi como de los principios que guian su
accion educativa. Por ejemplo: el uso del video como modalidad complementaria de
presentaciéon de informaciéon puede influir en el estudio de la digitaciéon de
determinados instrumentos musicales o técnicas de direccion orquestal (Tejada, 2004).

A partir de esta concepcion de la musica y su ensefianza sustentada en las TIC, el
docente migrante generara su propio concepto de educacion musical y disefiard un
plan de accién que ponga en juego interacciones entre estudiantes, docente y
mediadores (Tejada, 2004). Por ejemplo, en el caso de un grupo de la asignatura
Direccién Orquestal de una institucion de Educacién Superior en el Reino Unido, el
uso del video educativo por parte de los estudiantes significé un apoyo innovador y
atil a la retroalimentacién brindada por el docente, tanto de los ensayos como de los
conciertos, porque les facilité seguir las sugerencias del docente, y representé un
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medio para retroalimentarse y observar mejoras en su técnica de direcciéon (Ramirez &
Sime, 2010). Entre otros escenarios mediados por las tecnologias destacan las
aplicaciones didécticas para el ensayo coral virtual en el trabajo polifénico de grupos
reducidos, en el que sus componentes pueden trabajar individualmente con el
repertorio acordado con facilidades para ser descargados de internet en formato MIDI
o mp3, y cada miembro del coro puede ensayar de forma independiente, ya sea con su
voz individual o combinada con cualquiera de las otras voces, o con tonalidad
(Sustaeta & Dominguez, 2004).

Otro trabajo realizado, que involucra la ensefianza de las artes a través de las TIC,
se refiere al estudio del canto. Se realiz6 una investigacion cualitativa que consistié en
la implementacién de un curso experimental denominado “Aplicacién de las nuevas
tecnologias en la ensefianza del canto dirigido a 30 estudiantes”, con diferentes grados
de experiencia, desarrollo vocal y estilos de interpretacion, cuyo objetivo fue verificar
si la aplicaciéon de las TIC en la ensefianza del canto facilita que los estudiantes
obtengan resultados favorables durante su formacién. Como parte de los resultados,
se encontré que la inserciéon de programas informaticos permitié al docente, quien
fungi6é como investigador participativo, calificar de manera objetiva el desarrollo de
los estudiantes avanzados, quienes a su vez verificaron su avance a través del analisis
de sus ecografias, comparadas con las de cantantes famosos a quienes tomaron como
modelos. Los principiantes corrigieron deficiencias en el timbre, el ataque vocal y el
apoyo respiratorio (Suérez, 2008).

Es notorio como la web, con sus diferentes herramientas, ha dibujado nuevos
escenarios para la ensefianza y el aprendizaje de la musica, proporcionando recursos
extraordinarios para los educadores musicales de todos los ambitos y niveles, y
favoreciendo asi el aprendizaje musical creativo, constructivo y significativo. En este
sentido, la incorporacion de las TIC en la ensefianza de la musica ofrece la posibilidad
de afrontar situaciones de aprendizaje variadas y enriquecedoras desde diferentes
enfoques (Girdldez, 2006). En palabras de Wai-Chung (2009), el Internet se utiliza para
explorar nuevos métodos de hacer musica, composicién e interpretacién, junto con el
analisis y discusion de sus aspectos culturales y la cultura digital.

Asi, se puede afirmar que la cobertura de las TIC y los medios audiovisuales ha
transformado el mundo de la musica desde su produccion, difusion y percepcion. La
web y sus recursos se han convertido en una fuente inagotable para investigar
contextos en los que se desarrolla la musica, promoviendo asi el autoaprendizaje y el
trabajo colaborativo donde estudiantes y docentes tienen la oportunidad de explorar
nuevos escenarios que favorezcan el aprendizaje de la musica, y reconocer la
importancia de este empoderamiento tecnolégico y sus aplicaciones en este campo
(Sanchez, 2009).

1.3. El blogy la ensefianza de la misica

A finales de los 90, nacieron los blogs para contrarrestar las limitaciones que se
interponian en la comunicacion entre el usuario del medio y el disefiador del contenido
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online. Fue en 1997, cuando el desarrollador de software, emprendedor y escritor
estadounidense Dave Winer crea el software necesario, y Jorn Barger crea el término
Weblog al abrir una pagina personal en la web, considerado el primer blog verdadero
y propio (Rojas, 2006).

El blog o weblog, es uno de los componentes de la "Web 2.0" y se ha convertido en
los altimos afios en un fendmeno dentro de ella. Se define como un diario personal
online, "blog", un sitio web para recopilar y publicar mensajes o textos por uno o varios
autores sobre un tema y cuyas historias se organizan en dos ejes: cronolégico y
tematico. Es un espacio donde podemos crear un diario personal, donde el autor
mantiene la libertad de publicar lo que considere oportuno (Seoane, 2007). Es una de
las dreas mas dinamicas de Internet, que se proyecta como un medio de comunicacién
online que busca un lugar entre las versiones electronicas de los medios
convencionales y digitales como portales de noticias, revistas, newsletters, entre otros
tipos de informacién.

Las principales modalidades o denominaciones que adopta el blog son: el
"edublog", como herramienta educativa para la docencia y la investigacion; el
"schoolblog", que es desarrollado en el entorno escolar por profesores y alumnos; el
"audioblog", el "videoblog" y el "photoblog", que contienen archivos de audio, video y
fotografias, respectivamente; y los "blogs de medios", que tratan sobre medios y
comunicacién. El blog se desarrolla dentro de una comunidad de usuarios que
comparten un interés comun; en general, el "blogger" es el responsable de su
funcionamiento y realiza una serie de reflexiones u opiniones a través de los textos
publicados, de manera que desde la educomunicacién asume las funciones de
docencia, comunicacién, informacion, investigacion, difusién, debate, organizacién,
publicacién de resultados cientificos y educativos, entre otros (Lopez & Ballesteros,
2008).

El blog se ha utilizado para apoyar la practica docente presencial, el desarrollo de
unidades didécticas, aportar documentacién adicional, enlazar a portales tematicos y
otros espacios web, realizar trabajos de investigacion y sintesis, exponer comentarios
y dudas; un mayor empoderamiento del autoaprendizaje y la mayor participacién de
los estudiantes en la creacion de materiales didacticos (Lima, 2008).

En cuanto a la investigacion y experiencias con el blog en educacion musical, esta el
trabajo desarrollado con estudiantes de pregrado de la asignatura de Anélisis Musical
en el Instituto Nacional de Educacién, una institucién de la Universidad Tecnolégica
de Nanyang en Singapur. Las habilidades musicales distribuidas se aprovecharon
mediante el disefio de blogs. Se encontré que su implementacion tiene un gran impacto
pedagoégico y motivacional como herramienta y estrategia en la ensefianza y el
aprendizaje, fortalece el trabajo colaborativo y la organizacién de ideas durante este
proceso (Chong, 2008).

En México, el Instituto de Investigacion y Desarrollo Educativo de la Universidad
Autonoma de Baja California (UABC), junto con la Escuela Nacional de Musica de la
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Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), realizé un estudio de
investigacion-desarrollo, que consistié en probar el blog como herramienta tecno-
pedagodgica de ensefianza-aprendizaje para iniciar la interpretacion de la Guitarra
Clésica en un curso mixto, semipresencial o hibrido. Segtin los resultados, promovié
actitudes favorables en los estudiantes, vinculadas a otras herramientas web como
"YouTube" y generd un espacio para la gestacion de los musicos, originando una forma
de ensenar a tocar instrumentos musicales en linea, basada en modelos pedagégicos
constructivistas (Navarro et al., 2009).

2. OBJETIVOS

Promover a través del blog practicas innovadoras en las estrategias de ensefianza
del docente como migrante digital y las estrategias de aprendizaje de los estudiantes,
tanto nativos como migrantes digitales, en la asignatura Apreciaciéon Musical dentro y
fuera del aula.

Objetivos especificos del estudio:

1) Conocer las expectativas del docente y estudiantes de Apreciacién Musical en
relacion a la inserciéon del blog para la ensefianza y el aprendizaje de la
asignatura.

2) Disefiar e implementar un blog como auxiliar de las clases presenciales de
Apreciaciéon Musical.

3) Analizar con los alumnos y el docente el impacto del blog implementado en la
asignatura de Apreciaciéon Musical.

4) Reflexionar sobre como se produjo la transformacién del proceso de ensefianza
y aprendizaje (docente y alumnos) a través de la intervencién innovadora
mediada con el blog.

3. METODOLOGIA

La investigacion se realizé considerando el modelo de una institucién ptblica del
estado de Jalisco. En esta se ensefia musica occidental y su modelo equivale a las
antiguas escuelas de musica o conservatorios fundados en México hace mas de 50
afios, en cuyo sistema de ensefianza ha prevalecido la experiencia del maestro de
musica mas que reconocidos métodos de ensefianza. La institucién cuenta con una
biblioteca que contiene libros, partituras y una biblioteca de sonido. Tiene conexién a
internet limitada para profesores y alumnos oficiales. Los participantes de la
investigacion fueron 20 estudiantes del segundo semestre de 2012 en el plan de
estudios de Técnico Musical en la asignatura de Apreciacién Musical, estudiantes
nativos y migrantes digitales, estudiantes de diversos instrumentos, con edades entre
15 y 35 afios (100% de los estudiantes). La escolaridad promedio transita entre
secundaria y bachillerato, y una cantidad minima tiene grado de educacién superior.
Trabajamos con el profesor de Apreciacion Musical como migrante digital.
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Esta investigacion se llevo a cabo bajo el enfoque cualitativo, y el paradigma
naturalista o interpretativo, donde una comunidad especifica interpreté su realidad y
necesidades particulares en un escenario, para luego elaborar una teoria derivada de
ello (Pérez, 1990; Elliott, 2000). Se aplicoé el proceso de investigacién-accion
participativa, donde la comunidad de nativos digitales y migrantes, junto con el
investigador en su rol de participante, realizaron todas las interacciones. Este tipo de
estudio se configura segiin un proceso ciclico que parte de la deteccion de una
necesidad, y que una vez cubierta, concluye con su evaluacién, lo que da lugar a un
conocimiento emergente (Pérez, 1990) (Ver Figura 1). La intervencién duré seis meses
y el estudio se extendi6 a un afio.

{Diagnosis: Identification or definition of the problem

Action Planning ‘l_d,

'
Implementation of the action
~

{Evaluation: effects of implementation

{Definition of new knowledge or discoveries ‘

Figura 1. EI ciclo Investigacion-Accion
Fuente: basado en Pérez, 1990

Las técnicas de investigacion para la recoleccién de datos que se utilizaron fueron:
revistas de campo a través de las cuales se registraron las observaciones y
apreciaciones del investigador; el analisis de documentos, ya que se reviso el temario
de la asignatura junto con el libro de texto mas utilizado por el docente; la entrevista
en profundidad con el profesor migrante que nos brinda informacién en profundidad
sobre sus experiencias como docente de apreciacién musical y los grupos focales con
los estudiantes que nos permiten indagar sobre los temas en la percepcién de su
actuacion colectiva en audio y grabaciones de video. La confiabilidad diacrénica y la
triangulaciéon se utilizaron para garantizar la confiabilidad y validez de la
investigacion (Elliott, 2000; Galindo, 1999; Pérez, 1990). En cuanto al rol y la ética del
investigador, actu6 como moderador y asesor en las situaciones que lo requerian,
fomento el didlogo y mantuvo el anonimato de los participantes en el estudio.

4. RESULTADOS Y DISCUSION

Desde la fase de diagnéstico, se indica que el docente asumié no conocer el blog y
la forma de trabajarlo. Sin embargo, visualizé que su insercién en el aula podria
generar interacciones ricas en experiencias en un escenario innovador que contribuya
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a una mejor comprension de la apreciaciéon musical. Por su parte, los estudiantes (90%)
solicitaron la creacién de un entorno virtual que les permita aprender desde cualquier
punto fuera del aula y realizar tareas de escucha de melodias con mayor atenciéon en
horarios y espacios que se ajusten al tiempo y lugar disponible. Esto coincide con
Aguaded et al. (2008), ya que el docente, al involucrarse con los estudiantes en los
discursos de recursos tecnolégicos, manifiesta un componente cognitivo y actitudinal
favorable a ellos y proyecta su curso como parte del potencial de las TIC, integrando
entonces las estrategias que se proponen desde, en, y por las comunidades educativas.

En este sentido, se destaca la oportunidad de los nuevos entornos formativos y sus
beneficios para la formacién y la comunicacién, que posibilitan una propuesta viable
en respuesta a necesidades con entornos flexibles, dindmicos, activos, interactivos,
individualizados y colaborativos (Cabero & Llorente, 2008), ya que el docente afirmé
que “dos horas de clase presenciales semanales son insuficientes para analizar la
musica de forma que enriquezca el oido del alumno y, a su vez, este pueda distinguir
la buena musica de la mala”. Ademas de eso, los estudiantes frecuentemente le
solicitaban la grabacién de CDs con melodias y también se expresaron respecto al uso
del casete y reproductor de CDs en clase, lo cual les resulté monétono al tener que
escuchar una pieza musical completa mas de una vez en la que solo querian analizar
fragmentos concretos de la misma, de modo que las funciones "adelante y atras" en ese
reproductor se realizaban con cierta imprecisiéon. Entonces, el blog es consistente con
estas evidencias como oportunidad de superar los obstaculos que forman parte del
acceso al contenido, contrarrestando asi la pobreza que mantienen algunas
instituciones dedicadas a la ensefianza de las artes en México en aspectos de
infraestructura y equipamiento tecnolégico (hardware y software) (Cu, 2012).

En cuanto a los componentes del blog, el profesor migrante y los estudiantes
coincidieron en que los foros de discusion se deben utilizar para conocer las opiniones
sobre la identificaciéon de tonalidades, caracter, textura, periodos y estilos musicales,
asi como para publicar enlaces a "YouTube" sobre videos de melodias de reconocidos
compositores de diferentes épocas. Ademas, los estudiantes (50%) mencionaron la
insercion de un chat donde todos pueden reunirse en un momento especifico e
interactuar para obtener retroalimentacion y aclarar dudas. Por otro lado, se propuso
que el blog funcione como un cronograma o planificacién de actividades con sus temas
y tareas, para acceder en caso de ausencia.

Como parte del plan de accién y la fase de implementacion, se revis6 el temario de
la asignatura, se disefi6 el blog y sus tareas de aprendizaje, se capacit6 al docente y a
los estudiantes migrantes digitales (ver figura 2) para acceder al blog y explotarlo para
el propésito de la asignatura. La direccion web del blog es
http:/ /apreciacionmusical.blogspot.mx/ (Zapata et al., 2014).
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Figura 2. Formacion de docentes y alumnos que participaron como migrantes digitales, y
proyeccion del blog en el aula
Fuente: elaboracion propia

En la evaluaciéon de impacto del blog, los estudiantes (80%) expresaron que
presentaba un disefio adecuado y novedoso para la asignatura, que permitia un facil
acceso y uso. El profesor explicoé que comprendié de inmediato los beneficios de
implementar esta tecnologia. También dijo que su disefio combinaba "aspectos muy
clasicos como el barroco, con cosas modernas, haciendo que el blog tuviera un caracter
a la vez serio y moderno". Asimismo, el uso de este medio tuvo para él un caracter
motivador, ya que reconoce que el blog, en comparacioén con solo la musica grabada,
hubiera sido mas laborioso lograrlo.

Tanto el profesor como los alumnos encontraron atractivo que el disefio les
permitiera contribuir con videos y enlaces. Nuevamente, los estudiantes afirmaron que
fue interesante tanto la proyeccién del blog en clase, como la revisiéon en casa de los
ejercicios resueltos con el apoyo de los foros de discusion y videos de "YouTube" (80%)
porque esto provocd una variaciéon de las interacciones en la clase y la dot6 de "un
nuevo tinte". A través de los foros, el docente reconocié y dio seguimiento a la
participacién consciente, y como valor agregado, le permitié conocer la opinién y
personalidad de cada alumno, favoreciendo asi un estrechamiento de la relacion
maestro-alumno. Por su parte, los estudiantes (90%) también mostraron una gran
aceptacion hacia los foros de discusién, sin embargo, algunos de ellos observaron que
en la medida en que los compafieros participaron, hubo respuestas idénticas, por lo
que plantearon la posibilidad de que esas fueron el resultado de una mera copia y no
de una auténtica evidencia de aprendizaje. Con esta tltima afirmacién se puede decir
que el alumno se ha involucrado en el ejercicio analitico de las potencialidades y
limitaciones del blog (Cu, 2012).

En coincidencia con Cabero y Llorente (2008) quienes afirman que las TIC:
... nos ofrecen una serie de posibilidades que las hacen verdaderamente ttiles
para su incorporaciéon a los entornos formativos: ampliacién de la oferta
informativa, creacion de entornos mas flexibles para el aprendizaje, eliminacion
de barreras espacio-temporales para la interaccién entre profesor y alumnos,
aumento en modalidades de comunicacién, potenciacion de escenarios y
entornos interactivos, favoreciendo tanto el aprendizaje autéonomo como el
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aprendizaje colaborativo ... [...] ... nuevas formas de organizar las actividades
docentes ... [...] ... creando entornos diferenciados adaptados a las caracteristicas
cognitivas de los estudiantes (p. 8-9).

En cuanto a los videos de "YouTube", el docente reconocié el gran valor educativo
que tiene si cada profesor de musica dedica tiempo a la busqueda y seleccion de
contenidos fiables. Para los estudiantes, fue una herramienta ttil a la hora de realizar
sus tareas de forma flexible en sustitucion del casete y el reproductor de CD. Cada
alumno podia reproducir la pieza musical completa mas de una vez o centrar su
atenciéon en los fragmentos de melodias que les parecieran mads interesantes de
identificar o analizar en un ejercicio de aprendizaje individual (Cu, 2012).

El profesor agreg6 que logré captar la atencion y el compromiso de sus alumnos,
incluidos aquellos que no mostraron interés en escuchar musica de concierto al inicio
del semestre, utilizando el blog dentro del aula con la ayuda del equipo de audio y
proyeccion prestado, para que pudiera usar las partes del blog en las que estaba
interesado en enfatizar méas. Ademas, reconocié el cambio en la forma de formular
instrucciones en el blog gracias al disefio instruccional, lo que provocé brindar una
mejor orientacion a sus alumnos quienes dijeron que las instrucciones eran claras y
bien estructuradas. En este sentido, Beloch (2013) indica que el disefio instruccional
para trabajar en entornos virtuales es una tarea ardua, que requiere una formacién en
esta materia que permita el uso de las modalidades de ensefianza-aprendizaje a través
de la web e implica contemplar tanto al docente como al alumno, la modalidad
docente, los objetivos del programa, las tareas, ejercicios y materiales, entre otros.

Por otro lado, el blog en la ensefianza de la apreciacién musical cumple con su
finalidad didactica educativa. Es una herramienta amigable e intuitiva y se puede
utilizar tanto dentro como fuera del aula en un trabajo colaborativo, donde el alumno
toma el control de su aprendizaje (Cabero & Llorente, 2008) en un innovador enfoque
pedagogico del trabajo para una modalidad de curso mixto. En relacion a las
debilidades detectadas en el uso de los foros de discusion, los estudiantes sugirieron
que se podria mejorar su formalidad y las tareas, con una plataforma que permita
disefiarlas con anticipacién y programarlas con fechas préximas, de cierre o limites de
publicacién y realizacién para lograr un mayor control y la prevenciéon de
participaciones desorganizadas. En cuanto al chat que se propuso, se utiliz6é con poca
demanda porque era dificil para los estudiantes acordar una hora para reunirse y
discutir. Por otro lado, el docente destac6 que el blog supero6 sus expectativas iniciales,
pues reconocié que lleg6 a acercar a sus alumnos a la musica (Cu, 2012).

A efectos de evaluacion de la asignatura, el blog permitié una consulta méas comoda
para corroborar el avance, participacion y logros de los estudiantes, ya que el docente
reconocié que hubiera sido dificil lograrlo apoyandose tnicamente en la lista de
asistencia impresa y asignando en él "notas cuantitativas o cualitativas sobre el
desempenio de cada estudiante". A los estudiantes se les permiti6 realizar propuestas,
entre ellas el hecho de que los estudiantes solicitaran mayor diversidad de materiales
para este fin, que también complementan sus actividades presenciales, principalmente
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para el inicio del aprendizaje de instrumentos musicales. Otros pedidos fueron la
creacion de una biblioteca sonora virtual, en la que se puede descargar un repertorio
musical de diferentes géneros y estilos musicales para analizar desde sus casas, una
biblioteca virtual que contenga libros sobre musica, y principalmente, partituras para
cada instrumento. Argumentaron que, en ocasiones, cuando acudian a la biblioteca, el
material que solicitaban no estaba disponible, y les resultaria mas facil acceder a este
contenido al descargarlo desde una plataforma tecnolégica desde sus hogares.
También demandaron materiales de audio en formato mp3 para el estudio de los
diferentes acordes, dictados ritmico-melddicos, asi como el disefio de tutoriales que
refuercen el aprendizaje de ciertos instrumentos musicales en los aspectos de postura,
técnica de ejecucion, entre otras habilidades. Ademas, el docente sugiri6é que seria muy
atil contar con una colecciéon de videos de capacitacion sobre clases magistrales de
reconocidos instrumentistas y cantantes, para no depender tiinicamente de estas clases
presenciales (Zapata et al., 2014).

5. CONCLUSIONES

Con base en los resultados y su anélisis, se puede concluir que el proceso de
migracién digital conduce a interacciones complejas en el docente migrante, lo que lo
lleva a reflexionar y mejorar su propia practica en el escenario convencional y web, en
una transformacién tanto de la comunicaciéon como de la procesos de ensefianza y
aprendizaje, que incluye a estudiantes mds motivados a aprender mediante la
insercion de modalidades innovadoras que no pueden ser utilizadas con un
determinismo puramente tecnolégico. Esto se relaciona con la tendencia a enfocarse
solo en la apariencia y el punto de vista técnico de los dispositivos, criterios en su
mayoria promovidos por las industrias tecnolégicas, el marketing, la publicidad y el
mundo del entretenimiento, (Bauman, 2017) y cuyas influencias se traducen en
aplicaciones incorrectas de la tecnologia. Para superar esta situaciéon, los educadores
pueden desarrollar un sentido de evaluacién critica y reflexiva cuando estas
tecnologias forman parte de los procesos pedagogicos que se llevan a cabo en el aula,
ya que estamos inmersos en un mundo donde "es dificil trazar una linea divisoria clara
entre la humanidad musical y la humanidad tecnolégica” y el estudio de las practicas
y significados sociales ha sido abandonado como parte de la llamada “cultura
participativa” en la que ha intervenido la tecnologia (Himonides, 2012; Ruthmann et
al., 2015).

La metodologia de investigacién-accién en su cardcter participativo permite la
cooperacion y la reconstruccién del conocimiento de la comunidad migrante, nativos
digitales, el investigador y la comunidad escolar, ya que esto permite interacciones
enriquecedoras y espacios de reflexiéon critica que incentivan la formulacién de
alternativas de trabajo con las TIC en una dindmica de innovacioén educativa para la
ensefianza de la apreciacion musical.

Es importante sefialar que la metodologia de la investigacion aplicada fue producto
de la participaciéon conjunta de una comunidad escolar, tanto en la construccién
colectiva del problema y las necesidades, como en los planes de accién realizados para

81



Moreno-Espinosa, P., Roman-San-Miguel, A., Méndez-Ojeda, J. 1., y Cu Acosta, P. R.
Migracion digital en los procesos de comunicacion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (tic) y los medios de comunicacion social

contribuir a su solucién. La formulacion del plan de accién como parte vital del estudio
es una construcciéon del colectivo en funcién de sus necesidades formativas en la
materia y requerimientos de acuerdo a sus conocimientos en nuevos escenarios,
competencias informaticas y la versatilidad de herramientas en la web 2.0, en este caso
el trabajo con el blog.

Es posible innovar en el aula apoyado en las TIC y esto dependera de la visiéon que
el docente tenga de la ensefianza de la misica, asi como del desarrollo de actitudes,
tanto del docente como de los alumnos, para incentivar el uso de estas nuevas
modalidades con fines pedagoégicos y didacticos a pesar de las limitaciones, ya que las
posibilidades ante la amplia variedad de plataformas y herramientas gratuitas de la
Web 2.0 comprueban que tienen versatilidad y flexibilidad que permiten un control
diferente e innovador en la participacion de docentes y alumnos, donde ambos
asumen su propio control y construccién de sus propios procesos de formacion y
conocimiento con el fin de optimizar sus procesos a la hora de ensefiar y aprender en
el aula. Ese fue el caso de la materia de apreciacién musical. De hecho, el 90% de los
estudiantes considera que la participacién en el blog les ayudé a expresarse con mayor
facilidad que en el aula, reduciendo asi el estrés, y en el caso de aquellos que tienden
a expresar abiertamente sus opiniones en clase, podran para conocer la opiniéon de
otros compafieros a través del blog.

Se recomienda para propésitos de futuras investigaciones, que en los conservatorios
y escuelas de educaciéon musical en México se realicen estudios empiricos que sean
sistemdticos, precisos y oportunos sobre las alfabetizaciones digitales de sus docentes
y alumnos. También es recomendable investigar en nuestro pais las précticas con
diferentes dispositivos, aplicaciones moviles, los diversos usos de los medios
audiovisuales, la television como herramienta educativa y cultural, todo ello para
profundizar en el grado de autenticidad de los aprendizajes, para comprender los
procesos de comunicacién (en qué medida las TIC y las redes sociales funcionan como
mediadores del conocimiento en los escenarios de ensefianza y aprendizaje de misica
y son utilizados para tales fines por docentes, estudiantes y musicos en general). Otros
problemas que pueden ser investigados en cuanto al uso de estas herramientas
tecnolégicas y medios de comunicacién social a través de estudios empiricos
consistentes de caracter interdisciplinario son: los procesos cognitivos que se generan,
el desarrollo de diversas habilidades, patrones de comportamiento social, procesos
socioafectivos e identidades, asi como la descripcion de imaginarios sociales entre los
diferentes actores educativos y sociales involucrados, el capital social y cultural de los
estudiantes y profesores de musica, el papel mediador que desempefian en las
industrias culturales, entre otros posibles objetos de estudio. Esto permitird, por un
lado, un punto de partida solido y firme para orientar la formacién integral de los
estudiantes de las comunidades escolares de arte, y por otro, detectar necesidades en
cuanto a infraestructura e instalaciones para avanzar en soluciones viables. También
se sugiere realizar investigaciones sobre temas relacionados con la evaluacién
curricular interna de los programas educativos para que la insercién de las TIC en esta
area sea relevante y tenga un impacto positivo en los procesos de ensefianza y
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aprendizaje, asi como en la formaciéon docente (Davis et al., 2014; Grimshaw, 2014;
McPherson y Welch, 2012; Ruthmann et al., 2015; Reeves et al., 2017; Semenov, 2005).

Finalmente, es necesario evaluar, antes de implementar, el potencial de las
diferentes herramientas que ofrece Internet con fines educativos, incluyendo los
Sistemas de Gestion del Aprendizaje, los diferentes Sistemas de Gestion de Contenidos
y las diferentes herramientas Web 2.0, para determinar cuéles son las mas adecuadas
en el estudio de un instrumento musical especifico, asi como de las materias tedricas,
musicales, pedagégicas y/o metodolégicas. Los contenidos derivados de las
herramientas funcionales serviran para enriquecer y potenciar las funciones de los
Sistemas de Gestion del Aprendizaje que gestionan las instituciones de la musica. Por
tanto, serd necesario impulsar politicas internas para el mejor uso de las TIC en las
mismas entidades.
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