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RESUMEN

Colombia escogio el estandar europeo (DVB-T) para la aplicaciéon de la television
digital terrestre (TDT), esto genera un gran progreso no solo en el nivel de
transmision de television, sino establece toda una nueva plataforma de servicios y
oportunidades. En la actualidad existe una migracion hacia el sistema de transmisiéon
y recepcion TDT, este esquema de television digital, en cualquiera de sus
modalidades, terrestre, cable, satelital; ofrece una mejor calidad de imagen y sonido
entre otros. De igual manera Suramérica estd en proceso de migracion hacia un
sistema de transmision digital de television, en su mayoria bajo el estindar ISDB-Tb
lo que puede generar un interesante marco de desarrollo para el pais y la situacion
actual frente a sus vecinos. Con el fin de generar estrategias y recomendaciones para
la implementaciéon de contenidos educativos en Colombia por medio de la television
digital terrestre, se analizard el entorno externo a Colombia el cual puede afectar de
manera positiva o negativa el proceso. Este analisis sintético permitird encontrar las
oportunidades que tiene Colombia para el proceso de implementaciéon como
también  encontrar  posibles amenazas frente a otros procesos similares
implementados en la regién que pueden afectar su desarrollo.
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EXTERNAL REVIEW PROCESS FOR THE IMPLEMENTATION OF
INTERACTIVE DIGITAL TERRESTRIAL TELEVISION IN
COLOMBIA

ABSTRACT

Colombia has chosen the European standard (DVB-T) for the implementation of
digital terrestrial television (DTT), this generates a lot of progress not only in
television transmission standard, but provides a whole new platform of services and
opportunities. At present there is a migration to the transmission and reception
system TDT, this scheme of digital television in all its forms, terrestrial, cable,
satellite, offering a better quality picture and sound among others. Similarly, South
America is in the process of migration to a digital TV transmission, mostly under the
standard ISDB-Tb that can generate an interesting development framework for the
country and the current situation against its neighbors. In order to generate
strategies and recommendations for the implementation of educational content in
Colombia through digital terrestrial television will analyze the external environment
to Colombia which can affect the process positively or negatively. This summary
analysis will find the opportunities to Colombia for the implementation process as
well as identify potential threats to other similar processes implemented in the
region that can affect their development.
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1. INTRODUCCION

La television, tienen una amplia penetracion en nuestra sociedad colombiana, como
quedo demostrado en la encuesta realizada por la empresa consultora IPSOS -
NAPOLEON FRANCO a peticién de la Comisién Nacional de Television para el
estudio de la television digital terrestre en agosto de 2008, arrojando resultados como
estos: (IPSOS - NAPOLEON FRANCO, 2008)

a) E199% de los hogares colombianos tienen televisor

b) 7 de cada 10 colombianos mayores de 12 afios ven television a diario

c) 6 de cada 10 personas consideran la television importante en su vida diaria

d) Para los estratos bajos es de mayor importancia la televisiéon, como medio
de entretenimiento, educacién e informativo.

e) El 60% de los hogares colombianos piensan migrar rdpidamente a la
television digital cuando se empiece a implementar.
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La Comision Nacional de Televisiéon? define como Televisién Digital:...la tecnologia que
utiliza para transmitir su serial. Contrario a la television tradicional, que envia sus ondas de
manera analdgica, la digital codifica sus seriales de forma binaria...”3.

A partir de esta premisa Colombia selecciono el estandar europeo (DVB-T) para la
aplicacion de la television digital terrestre (IDT) frente a los otros estandares
evaluados como el estdndar japonés - brasilero (ISDB-Tb), americano (ATSC) o el
estindar chino (DMB-T), estableciendo toda una nueva plataforma de servicios y
oportunidades que estard al alcance de todos los colombianos. (Comisién Nacional
de Television (CNTV), 2009)

Al utilizar un sistema de transmisiéon digital se obtiene grandes beneficios con
respecto al sistema andlogo, entre estos podremos indicar una calidad de imagen
superior similar a la de un video en formato DVD, toda las transmisiones son en
formato 16:9, recepcién de audio de alta calidad tipo Dolby AC-3, en formato 5.1 y
opciones de multilenguaje, capacidades de Multiplexacion con lo cual permite
aprovechar de una mejor manera el espectro radioeléctrico, posibilidad de recepcion
en dispositivos moviles en movimiento con una excelente calidad de imagen y
sonido, utilizacion de una menor cantidad de energia eléctrica tanto en los
transmisores como en los receptores, entre otras ventajas. (Digital Video Broadcasting
(DVB), 2009; Grupo de Trabajo 4 del Foro Técnico de la television digital, 2005)

Al tener estas ventajas tecnologicas cambia la categorizacion de televidente pasivo a
la de un televidente activo, capaz de interactuar con los programas que estd viendo
en television, todo gracias a la incorporacién de la interactividad; esta interactividad
abre nuevos campos de desarrollo y uno de estos es el t-learning, ofreciendo una
interesante herramienta complementaria al proceso educativo, dando la posibilidad
al usuario de interactuar con los programas, acceso a material complementario,
profundizar en la tematica vista y opinar sobre lo que observa.

2. DESARROLLO
2.1 Television digital y region

El panorama regional de Colombia con respecto a la adopcién del estandar de
television digital es adverso, considerando que es el Gnico pais de Suramérica en
adoptar el estandar DVB-T, después de que Uruguay cambiara del estindar DVB-T
al ISDB-Tb, lo cual le puede generar inconvenientes regionales pero también
oportunidades internas.

Para determinar en qué situacion se encuentra Colombia y ver como puede tomar

2 Organismo de derecho publico dedicado a desarrollar y ejecutar los planes y programas del Estado en
el servicio publico de televisiéon (Colombia).
3 Comisién Nacional de Televisiéon (CNTV), "Televisiéon Digital Terrestre - Informe," Comisién Nacional

de Television (CNTV), 2008
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experiencias de migracion de otros paises que puedan servir como referentes, se
analizaron dos paises que en la actualidad adoptaron el estindar DVB-T (Espafia,
Italia) y dos paises regionales que adoptaron el estindar ISDB-Tb (Brasil, Argentina)
y considerar los caminos que realizaron estos paises para complementar el proceso
desarrollado en Colombia, precisar que amenazas externas se podrian presentar y
como Colombia podria contrarrestar esta situacion particular.

2.2 Espana

Espafia inicio su proceso de implementacién de la television digital bajo el estandar
DVB-T en el afio 1999 por medio de una licencia otorgada por concesion a la empresa
Onda Digital S.A.e implementando un proceso de promociéon y emisiéon bajo la
modalidad de pago en la marca Quiero TV. Ya para el afio 2002 empezaron las
emisiones de dos canales abiertos como lo son Veo TV y Net TV.

Debido a la poca variedad en la programacion y la fuerte competencia que representa
la television por satélite y por cable, los cuales ofrecian una mayor variedad de
programacion, el proyecto fracaso declardndose la empresa en bancarrota en el afio
2002.(Urquiza Garcia, 2007)

Para el afio 2005 se hizo un proceso de re-lanzamiento de la televisiéon digital por
parte del estado y siendo la RTVE el principal organismo impulsor de la televisiéon
digital, cambiando la estrategia de servicio pago por un servicio gratuito,
fortaleciendo las siguientes caracteristicas:

a) Emision de contenidos novedosos
b) Capacidad multi-idioma
c) Servicios interactivos

2.3 Italia

En 1998 Italia inicio sus intenciones de implementar el sistema digital de television
bajo el estandar DVB-T, pero a diferencia de Espafia, Italia desarrolla un sistema de
implementacién hibrido entre el estado y el sector privado creando un organismo
multilateral llamado DGTVi, encargado del desarrollo de la television digital
terrestre.

En 2004 empieza el proceso fuerte de implementaciéon del estandar en todo el
territorio nacional por parte del estado representado en la RAI y de la mano con su
contraparte privada Mediaset, apostando a dos mercados claramente diferenciados:
television abierta y PPV  (pay per view), siempre teniendo en cuenta la
implementacion de contenidos interactivos para ambas plataformas.

A diferencia de otros paises, Italia tiene una infraestructura pobre para la television
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una penetracion del 15%, el resto solo recibe television abierta (terrestre). (DGTVi,
2006)

Un componente diferenciador de otros paises de la unién europea fue la apuesta al
desarrollo de la interactividad bajo la plataforma MHP, que permitiera una mayor
integracion, acceso universal a la informacién, entre otros beneficios; como politica
de masificacion el estado italiano destino recursos (subsidios) para la adquisiciéon de
decodificadores con capacidades interactivas. (Morello, 2007)

A nivel publico se ofrecen varios servicios interactivos como el servicio de lanzadera,
RaiNews 24, t-goverment, entre otros y de manera privada se ofrece el servicio de
PPV por medio de la adquisicion de tarjetas prepago. (DGTVi, 2006).

2.4 Argentina

En 1998 Argentina adopto el estindar ATSC para la television digital, pero este
estandar fue utilizado muy poco, por lo que en el 2006 se decidi6 revocar la decisiéon
y adoptar como nuevo estandar de television digital el ISDB-Tb o méas conocido
como estandar japonés-brasilero.

La implementacién del sistema de television digital, en argentina conocido como
TDA (television digital abierta) es un proyecto netamente estatal que busca motivar
la participacién, ofrecer servicios interactivos, entre otros. (Television Digital Abierta
(TDA), 2011). Al ser un sistema netamente estatal se busca que el sistema
ofrezca gratuidad, cobertura nacional, TV mévil, mayor participacion en la television,
desarrollo de la industria nacional.

Dado a que argentina es un pais extenso y existen regiones con muy baja densidad
poblacional, la television digital sera afrontada desde dos segmentos, la TDA que
serd por el sistema terrestre de television digital bajo el estandar ISDB-Tb y el sistema
de television digital satelital (TDS) el cual serd de acceso gratuito en el cual se esta
realizando en el satélite AMC-6 bajo el estaindar DVB-52.

Para motivar el procedo de implementacién se desarrollo un plan operativo llamado
“mi TV digital” el cual le otorga un kid de recepcién de la sefal digital a sectores de

la sociedad puedan sufrir de exclusion en el proceso de migracion. (Mi TV Digital,
2011)

En la parte de interactividad usa la plataforma GINGA, la cual se encuentra en un
proceso de estudio por parte de la Universidad de la Plata para ser implementada.

2.5 Brasil
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Desde el afio 1999, Brasil por medio de un comité estudi6é la implementacién de un
sistema de television digital para el territorio nacional, dando como resultado en el
afio 2003 el SBTVD (Sistema brasilero de television digital) el cual fuera un eje de
investigacion y desarrollo nacional.

El estandar adoptado por Brasil es una variaciéon técnica del estandar ISDB-T
sugerida por el comité investigador, a esta variacion del estdndar se le conoce como
SBTVD-T o ISDB-Tb; el sapecto fundamental en la diferenciaciéon entre el estandar
original y la variacion brasilera es la adopcién de una compresion bajo el estandar
MPEG-4 y la plataforma interactiva llamada GINGA, como una plataforma libre.
(Anatel, 2011)

Ya en el afio 2006 se da de manera oficial la implementaciéon del estdndar de
television digital enfocado a una television libre y gratuita, teniendo en cuenta la alta
definicién, movilidad, interactividad, flexibilidad.

A pesar de que el estandar ISDB-T solo era implementado por tres paises y no existia
una economia a escala para la produccién y comercializacion de equipos capaces de
recibir la sefial televisiva, Brasil le apuesta a una investigacién y desarrollo de los
equipos, lo que al principio fue bastante duro, donde para el afno 2008 los STB mas
econémicos estaban alrededor de los US$ 300.

La poca implementacion en otros paises fue una situaciéon definitiva para que Brasil
asumiera el liderato del estandar y lo convirtiera en una gran fuente de investigacion
y desarrollo tecnolégico ofreciéndolo como una alternativa y eje de desarrollo
regional, promociondndolo en toda la regiéon (Suramérica). (Site Oficial da TV Digital
Brasileira, 2011).

2.6 Analisis Sintético

Para determinar las oportunidades externas que cuenta Colombia en este proceso de

implementacion se dio a responder las siguientes preguntas basadas en un andlisis
DOFA:

a) ;Qué obstaculos impedirian el buen desempefio y desarrollo de la
implementacién de contenidos educativos en el sistema de TDT interactivo en
Colombia? (amenazas)

b) ¢Qué eventos o tendencias del entorno (tecnolégico, econémico, educacional),
puede aprovecharse como beneficio para la implementaciéon de contenidos
educativos en el sistema de TDT en Colombia? (oportunidades).

2.7 Amenazas
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television digital en Suramérica no es el mas propicio para el desarrollo regional, ya
que toda Suramérica adopto el estandar ISDB-Tb (brasilero - japonés), exceptuando
Colombia que adopto el estandar DVB-T; Guyana y Surinam no han definido aun
estdndar. Esta situacion deja aislada a Colombia en la posibilidad de intercambio de
tecnologia, innovacién, contenidos, entre otros.

Crecimiento es otras modalidades de masificacién: en la actualidad el crecimiento
de otras formas de masificacion del servicio de television como lo son el Cable,
Satelital y el IPTV tienen cada vez mas penetracion entre la poblacién, principalmente
en los centros urbanos, donde el indice va desde un 70% hasta un 90%. Esta
masificacién es causada por la disminucion en los precios del servicio y la gran oferta
de programacion y particularmente en la penetracion en el territorio nacional de este
servicio por medio de operadores satelitales. También cada vez disminuyen los
precios de servicios digitales de television con lo denominado (television avanzada),
tanto en los cable operadores como ya esta por defecto en los servicios satelitales y de
IPTV.

Inconsistencias para el uso de otras tecnologias, (IPTV, mévil, cable, satelital): la
principal debilidad es el proceso llevado a cabo en estos momentos, el cual esta
centrando todos sus esfuerzos realizar transmisiones en el sistema DVB-T, dejando
un vacio del proceso a seguir para los usuarios pertenecientes a sistemas de
television por suscripcion. Aunque el estindar DVB tiene especificaciones para cada
uno de estos sistemas de transmision como se vio anteriormente, en los procesos
realizados por la CNTV no se especifica el camino a seguir para las compafias
prestadoras de este servicio y mucho menos a los usuarios, que son el 70% de la
poblacion total que tiene acceso a la television en Colombia.

Inconsistencias para el uso de otras tecnologias para el canal de retorno: al igual
que en el caso de los otros sistemas de transmision, no hay claridad en el medio de
retorno que podria ser utilizado por estos servicios interactivos, aunque el estandar
DVB cuenta con varias especificaciones sobre interactividad y canal de retorno, no
hay en estos momentos claridad para su implementacién dejando como primera
opcién el acceso al internet, por lo que garantizar que el usuario final pueda
establecer una interaccion con el canal que ofrece el contenido, obliga al usuario tener
acceso a una de estos canales de retorno, lo que puede desmotivar su uso.

2.8 Oportunidades

Mercado a escala de equipos receptores: una de los puntos a favor para la selecciéon
del estdndar europeo es el mercado a escala que ofrece para el usuario final en
decodificadores y IDTV, lo que puede generar un acceso econémico a los equipos.

Tecnologia ya implementada en otros paises: el estandar DVB-T al ser el mas
difundido a nivel mundial, con 35 paises implementando el estindar ofrece varios
marcos de referencia en le proceso de migracion que se tiene que realizar asi como
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una validaciéon de equipos y procedimientos, con una gran oportunidad en el
intercambio de experiencias en el proceso de migracion y procesos de transferencia
de conocimiento.

Oportunidad de apoyo de entidades externas: el estindar tiene la posibilidad de
apoyo logistico y procedimental del proceso de implementacién, como la
organizacion DVB, Unién Europea, Espafia a través del ministerio de industria,
turismo y comercio.

Nuevos mercados para los proveedores de servicios: en la actualidad Colombia es
reconocida como una potencia regional en la produccién de contenidos televisivos, y
al ser el estindar DVB-T el mas difundido a nivel mundial, existe la posibilidad de
exportar contenidos televisivos e inclusive interactivos a paises fuera de la region.

Introduccion del nuevo estindar DVB-T2: el estandar DVB-T2 es la nueva version
del estindar DVB-T lo que permitiria en un futuro migrar facilmente a este nuevo
estandar el cual ofrece mayores anchos de banda y mayores posibilidades de
servicios, en la actualidad se encuentra en periodo de pruebas en varios paises como
el Reino Unido, Suecia, Italia, Rusia, etc.

3. CONCLUSIONES

Después del andlisis de la situacion externa que presenta Colombia frente a la
implementacion del sistema de television digital se pueden considerar las siguientes
conclusiones:

a) El estandar DVB-T ofrece a Colombia una gran oportunidad de intercambio
tecnologico, comercial, etc con los paises donde este estidndar ya esta
implementado, asi como un gran aprendizaje de las experiencias de ellos,
ademads se desarrolla el sector de contenidos en el cual es pais ha venido
creciendo ampliamente.

b) Esta tecnologia al ser la mas difundida a nivel mundial tiene un gran mercado
a escala ya consolidado por lo que los equipos necesarios para su migracion,
en especial los STB y los IDTV estardn a precios bastante asequibles a todo
publico, logrando una masificacién rapida.

c) Colombia debera buscar los mecanismos que le permitan establecer convenios
de intercambio de contenidos con la region, y asi no quedar aislado, ya que es
el tinico pais que no adopto el estandar ISDB-Tb.
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conlleva la adopcion del estandar para involucrarse en el proceso investigativo
y lograr generar conocimiento adaptado a las necesidades del pais, y lograr
apropiarse de la tecnologia y no ser un simple consumidor.
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